Inteligencia Artificial
impactaria 25% de los empleos
en EE.UU.

AP

ARCHIVO- El restaurante Spyce, en Boston, Massachusetts,
utiliza un proceso de cocina robdética. 3-5-18. AP
Photo/Charles Krupa.

Una cuarta parte de los empleos en EE.UU. sentiran el impacto
de la inteligencia artificial que acelera la automatizaciodn
del trabajo existente, segln un nuevo informe de Brookings

Institution.

ELl informe, publicado el jueves, dice que aproximadamente 36
millones de estadounidenses tienen trabajos con “alta
exposicién” a la automatizacién, lo que significa que al menos
el 70 por ciento de sus tareas pronto podrian ser realizadas
por maquinas que utilizan la tecnologia actual. Entre los mas
propensos a verse afectados se encuentran cocineros, camareros
y otros en servicios de alimentos; conductores de camiones de
corta distancia; y oficinistas.
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“Esa poblacidén necesitara mejorar sus habilidades, volver a
capacitarse o cambiar de trabajo rapidamente”, dijo Mark Muro,
miembro senior de Brookings y autor principal del informe.

Muro dijo que el cronograma para los cambios podria ser “unos
pocos afios o dos décadas”. Pero es probable que 1la
automatizacidén suceda mas rapidamente durante la préxima
recesion econdémica. Las empresas suelen implementar tecnologia
de reduccién de costos al despedir a los trabajadores.

Algunos estudios econémicos han encontrado cambios similares
hacia la automatizacidén de la produccién en la primera parte
de las recesiones anteriores, y pueden haber contribuido a la
“recuperacioén sin empleo” que siguidé a la crisis financiera de
2008.

Pero con los nuevos avances en inteligencia artificial, no
solo los robots industriales y de almacén alteraran la fuerza
laboral estadounidense.

La mayoria de los trabajos cambiardn un poco a medida que las
maquinas se encarguen de las tareas rutinarias, pero 1la
mayoria de los trabajadores de los Estados Unidos podran
adaptarse a ese cambio sin ser desplazados.

Los cambios serdn mas duros en las ciudades mas pequeiias,
especialmente en el corazéon y el cinturén de Rust y en estados
como Indiana y Kentucky, segin el informe del grupo de
expertos de Washington. También afectaran de manera
desproporcionada a los trabajadores mas jovenes que dominan
los servicios de alimentos y otras industrias con mayor riesgo
de automatizacién.

Google este afio esta probando el uso de su asistente de voz
digital en los vestibulos de los hoteles para interpretar
instantaneamente las conversaciones en decenas de idiomas. Los
vehiculos auténomos podrian reemplazar a los conductores de
reparto de corta distancia. Walmart y otros minoristas se
estan preparando para abrir tiendas sin cajero con sensores en



la tienda o camaras con tecnologia de reconocimiento facial.

Muchos economistas encuentran que la automatizacidén tiene un
efecto positivo general en el mercado laboral, segun Matias
Cortes, profesor asistente en la Universidad de York en
Toronto que no particip6é en el informe Brookings. Puede crear
un crecimiento econdémico, reducir los precios y aumentar la
demanda, a la vez que crea nuevos empleos que compensan Llo0s
gue desaparecen.

En el futuro, la clase de trabajadores afectados por la
automatizacidén podria crecer a medida que las mdaquinas se
vuelven mas inteligentes. El informe de Brookings analizd el
potencial de automatizacién de cada ocupacioén basandose en la
investigacion realizada por la firma de consultoria de gestién
McKinsey. Los trabajos que permanecen indemnes en gran parte
seran aquellos que requieren no solo educacién avanzada, sino
también habilidades interpersonales e inteligencia emocional.

“Estos trabajos bien remunerados requieren mucha creatividad y
resolucién de problemas”, dijo Cortés. “Eso va a ser dificil
de reemplazar para las nuevas tecnologias”.
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