
Los usuarios de Mac con un M3
Ultra  tienen  problemas  para
instalar  macOS  26  Tahoe:
reinicios  e  instalaciones
fallidas consecutivas
Apple lanzó por todo lo alto, y unificando una vez más las
versiones, todo lo que tiene que ver con su último software
para cada tipo de dispositivo, es decir, iOS 26, watchOS 26 y
por  supuesto  macOS  26.  Esta  última,  la  versión  para  Mac,
recibe el nombre de Tahoe, y no ha llegado con buen pie a
muchos de sus portátiles, sobre todo a aquellos que tienen un
M3  Ultra,  porque  una  gran  cantidad  de  usuarios  están
reportando  diversos  problemas  con  macOS  26.

Apple ha querido vender Tahoe como una evolución clave para
sus ordenadores, con mejoras en rendimiento, en seguridad y
nuevas funciones pensadas para sacar partido de su hardware
más  moderno.  Pero  la  realidad  que  se  está  encontrando  la
comunidad es bien distinta: los usuarios que han desembolsado
una buena suma por un Mac Studio M3 Ultra no consiguen dar el
salto a la última versión.
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Apple tiene problemas con macOS 26
en los portátiles Mac que tienen un
M3  Ultra,  y  nadie  sabe  qué  está
pasando
Aunque  macOS  Tahoe  ya  está  disponible  para  millones  de
usuarios, quienes tienen un Mac Studio, o Pro, con SoC M3
Ultra, se han topado con un muro inesperado. La instalación
simplemente no se completa y, por más que se intente, la
máquina  regresa  al  “viejo”  Sequoia  como  si  nada  hubiera
pasado.

Lo curioso es que este fallo no afecta a otros equipos con
procesador M3, lo que ha encendido todas las alarmas sobre si
se trata de un error específico de esta configuración tope de
gama.

“ANEHWDevice::Failed  to  validate  ANE  register  offset  0x5a8
with expected value: 0x100000ff, read register value 0”

Ese mensaje de error aparece en los registros de instalación y
es la pista principal que apunta al origen del problema: el
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Apple Neural Engine, es decir, la NPU. Todo indica que el
instalador  de  Tahoe  está  fallando  al  validar  uno  de  los
registros del ANE, impidiendo que el proceso llegue a su fin,
o al menos, eso es lo que afirman las primeras investigaciones
por parte de los usuarios:

“Lo que ocurre es que el Mac se reinicia cuando parece que la
instalación está terminando, aparece el logo de Sequoia y al
iniciar  sesión  todo  está  igual  que  antes”,  argumenta  un
usuario.

“Un  quiero  y  no  puedo”  que  genera
frustración entre los fanáticos de los de
Cupertino
Y eso es quizás lo peor, la desesperación, porque todo parece
ir bien… Y zas, salen los problemas con el M3 Ultra y la
instalación de macOS 26. La escena es idéntica en todos los
testimonios: la actualización avanza con normalidad hasta que,
en los últimos segundos, salta un reinicio inesperado que
devuelve al usuario al punto de partida.

Nada cambia y no hay manera de completar la operación, ni
siquiera utilizando el modo seguro, la recuperación de macOS o
un disco externo. Nadie da con la solución, de momento.

Apple no ha publicado todavía un parche ni una declaración
oficial más allá de reconocer que ya están investigando el
error. La comunidad sospecha que el origen podría estar en una
build concreta de Tahoe, mal adaptada al firmware de este
modelo, o en un controlador del ANE que no se distribuyó
correctamente.

“En Apple Store sí han conseguido instalarlo, lo que sugiere
que  allí  utilizan  un  procedimiento  de  actualización  de
firmware que todavía no se ha liberado al público”, dicen en
los foros de Apple.



Curiosamente, al parecer, en las tiendas oficiales de Apple
también  han  podido  actualizar  sin  problemas,  porque  según
parece allí cuentan con herramientas adicionales que aplican
parches de firmware previos a Tahoe. Eso alimenta la hipótesis
de  que  la  solución  no  pasa  tanto  por  el  propio  sistema
operativo, sino por una actualización intermedia del software
de bajo nivel.

Habrá que ver si la compañía mueve ficha rápido, porque no
deja  de  ser  paradójico  que  quienes  han  apostado  por  su
hardware más caro sean los únicos en quedarse atascados en la
versión anterior. Curioso cuanto menos.

Fuente: elchapuzasinformatico.


