Twitter fortalece su postura
ante el contenido violento

La red social ampliara 1la
definicién de 1o que es
‘contenido prohibido’ y
permitird que el equipo de apoyo
bloquee las cuentas de usuarios
abusivos.

Twitter hara dos cambios a sus reglas para que sus usuarios se
sientan aln mds seguros cuando utilicen el servicio, segun
anuncié la compafia el martes.

La red social dijo que, para animar al plUblico a compartir en
la plataforma, ampliaria la definicidén de lo que considera
“contenido prohibido” y también expandiria el poder de su
equipo de apoyo para bloquear cuentas que quebranten esta
nueva politica.

Twitter ha sido utilizado por acosadores para enviar amenazas
a sus victimas, y la compafiia apunta a ser mds contundente en
la prohibicién de este tipo de actividades en su red.

“Nosotros sentimos que nuestros usuarios deberian sentirse
seguros en Twitter para poder expresarse completamente”, dijo
Shreyas Doshi, el director de gestidon de producto de Twitter.
Afadio que esta actualizacidén a sus reglas les “ayudara a
continuar el desarrollo de una plataforma donde los usuarios
se sienten seguros de compartir con todo el mundo”.

El primer cambio a la politica consiste en que las “amenazas
de violencia no son limitadas a casos especificos o directos
hacia un individuo”, sino que ahora cualquier “amenaza o
promocién de violencia ante otros” esta prohibida.
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Twitter también amplidé su habilidad de actuar en contra de 1los
usuarios que “cruzan la raya hacia el abuso”. Ahora el equipo
de apoyo podra bloquear las cuentas de los usuarios abusivos
por un determinado periodo de tiempo.

“Esta opcién nos da la ventaja en una variedad de contextos,
particularmente cuando hay varios usuarios acosando a una
persona o a un grupo de personas”, dijo Doshi.

Ademds, Twitter dijo que esta probando un producto que
identificard tuits que tienen potencial de ser abusivos. Al
encontrar estos tuits, el producto frenaria el ndmero de
personas que lo pueden ver. Doshi asequrdo que esto no
afectaria los tuits de las cuentas que sigues. El producto
tampoco tomara en cuenta la popularidad del tuit o si es
controversial, sino sélo el lenguaje abusivo.

Estos cambios se unen a varios que Twitter ya ha implementado
hace varias semanas. Uno de ellos permite que usuarios en el
app de i0S de Twitter filtren tuits considerados ofensivos o
abusivos. Otra funcidén nueva ayuda a sus usuarios a notificar
a la policia cuando sienten que su vida corre peligro.

“Estaremos monitorizando si estos cambios desaniman el abuso y
como ayudan a asegurar la sanidad de la plataforma que busca
la participacién de todos”, dijo Doshi. “..nosotros
continuaremos evaluando y actualizando nuestra metodologia en
esta area”.
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